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5° nieuwsbrief Project Informele Zorg Hoogeveen dinsdag 26 juli 2011
Bijeenkomst 14 juli

Algemeen

De Netwerkbijeenkomst op 14 juli bestond uit een bonte verzameling van interessante onderwerpen
- - met dank aan Jolanda Nijmeijer ( Zorgpalet) en Grietje Westerhof ( MEE) -- boeiende discussies
en de nodige ruimte voor onderlinge kennismaking.

Inleiding

Zoals gebruikelijk was het eerste deel van het programma gericht op behaalde resultaten en konden
organisaties uit het netwerk zich voorstellen of een onderwerp inbrengen. De tweede helft was het
interactieve deel en gaf input aan hoe we organisatorisch kunnen samenwerken in de gemeente
Hoogeveen; ook hierbij natuurlijk weer de gelegenheid met elkaar kennis te maken.

Maar iedere bijeenkomst start met een korte verklaring waarin SWW haar rol in het project
Informele Zorg kenbaar maakt.

De rol van de SWW en rol van het netwerk

e SWW ondersteunt en faciliteert Informele Zorg .

e Het netwerk is het vehikel: het functioneert dankzij samenhang. De deelnemers hebben
passie met informele zorg en de daarbij horende doelgroep(en). Deelnemers kunnen halen
en brengen.

e Effectieve en efficiénte inzet van beperkte middelen (vrijwilligers, mantelzorgers,
coodrdinatie, mantelzorgondersteuning en geindiceerde zorg).

Respijtarrangementen

In het weekeinde van 17, 18 en 19 juni heeft het eerste respijtweekend plaatsgevonden. In totaal
hebben 8 mantelzorgers deelgenomen aan dit weekeinde. Diet Dijkstra (mantelzorgconsulent) is mee
geweest als begeleidster. De reacties van de mantelzorgers waren onverdeeld positief:

e “Het is lang geleden dat ik langer dan een dagje ben weggeweest. Ik had dan ook heel veel
zin in dit weekend, maar dat ik z6 zou genieten had ik niet kunnen denken. Het was
hartverwarmend. Bovendien vond ik het heel belangrijk dat nogal wat mantelzorgers er na
dit weekend zoveel beter, ontspannen uitzagen.”

e “Als groep terugkijkend op het weekend waren we het met elkaar eens dat het ons goed
gedaan heeft nu eens niet te hoeven zorgen maar zelf verzorgd ( verwend) te worden.”

Los van deze positieve reacties heeft SWW ook een positieve reactie ontvangen van het RCOAK
fonds, met de mededeling dat het € 3000 bijdraagt voor het organiseren van respijtarrangementen
in 2011. SWW is blij met deze bijdrage en dankt het RCOAK fonds hartelijk voor deze schenking.

Van 9 t/m 11 september 2011 is het tweede respijtarrangement georganiseerd. Inmiddels hebben 9
mantelzorgers zich hiervoor ingeschreven. Met het weekend kunnen maximaal 10 mantelzorgers
mee.

Sociale Kaart Informele Zorg Hoogeveen

Rolinka Ovinge, projectmedewerker Sociale Kaart bij MEE, heeft SWW laat weten dat de Sociale
Kaart wordt verbeterd. De zoek- en invoerfunctie krijgen een update. Resultaat van de update moet
zijn dat de kaart gerichte informatie geeft en gebruiksvriendelijker wordt. Met MEE is afgesproken
dat de ‘nieuwe’ Sociale Kaart in het najaar van 2011 wordt geintroduceerd bij medewerkers die
informatie voor de kaart moeten invoeren.




In oktober/ november 2011 zal SWW samen met MEE daarvoor workshops organiseren.
De MEE Sociale Kaart is belangrijk. O.a. de website www.respijtwijzer.nl van Mezzo maakt gebruik
van deze MEE Sociale Kaart.

Ondanks het belang van de MEE Sociale Kaart hebben professionals in Hoogeveen behoefte aan een
wijk- en buurtgerichte sociale kaart op het vlak van informele zorg.

SWW neemt deze behoefte serieus en in het kader van project wordt deze vraag uitgewerkt. Het
resultaat moet zijn een digitaal netwerkoverzicht met actuele informatie, in eerste instantie bedoeld
voor professionals en met de opzet dat in de toekomst de kaart toegankelijk wordt gemaakt voor
burgers.

Het verzoek voor het bouwen van een wijk- en buurtgerichte sociale kaart ligt bij het management
van SWW. Op www.linkedin.nl is een verzoek gedaan voor assistentie bij het ophalen en invoeren
van informatie.

Buurthulpcentrale

Op dit moment is er weinig te melden. Renate Severin is actief in verschillende wijken met het
opzetten van een Buurthulpcentrale. Bedoeling van de Centrale is dat we zoveel mogelijk aansluiten
bij buurt- en wijkinitiatieven van bewoners en ondersteuning bieden bij klussen waar nodig.

In september heeft Renate gesprekken met vrijwilligers en opbouwwerkers in Wolfbos en De Weide,
gebiedsregisseur van De Smederijen en consulent van een wooncorporatie.

Presentatie Jolanda Nijmeijer (codrdinator Vrijwilligers en mantelzorgers Weidesteyn Zorgpalet)
Jolanda geeft een algemene indruk van Zorgpalet en de visie op wonen, welzijn en zorg.
Zorgpalet heeft beleid voor vrijwilligers en mantelzorgondersteuning ontwikkeld op basis van hun
visie ‘Samenspel’.
Voor vrijwilligers betekent dat dat zij goed hun taken moeten kunnen uitvoeren.
Zorgpalet (h)erkent mantelzorgers en ziet de mantelzorgers als een belangrijke schakel tussen
bewoner en professional. Ondersteuning van mantelzorgers is belangrijk.
Zorgpalet heeft voorzieningen op het gebied van respijtzorg:
e Vakantie-/weekendopname is mogelijk binnen Zorgpalet, mits er ruimte op een afdeling is.
Voor deze dienstverlening is een indicatie vereist.
Voor verpleeghuis ZZP 6 of hoger anders wordt het KDO-plek verzorgingshuis.
e Olden Kinholt biedt de mogelijkheid tot nachtopvang/verzorging. Nachtelijke onrust kan
zorgen voor overbelasting van mantelzorgers. Nachtopvang biedt hier een oplossing voor.
Voor deze dienstverlening is een indicatie vereist.
e Dagbehandeling .

Maatjesprojecten Hoogeveen. Inleiding Grietje Westerhof consulente MEE Drenthe
Grietje geeft een voorzet voor een discussie. Doel van de discussie is betere afstemming te realiseren
tussen de diverse maatjesprojecten en duidelijkheid te geven voor verwijzers: doelgroep, werkwijze
en bereikbaarheid.
De aanwezige codrdinatoren van maatjesprojecten willen graag meer afstemming. Zij zien wel de
verschillen, maar ook overeenkomsten als het gaat om bijvoorbeeld scholing. Coérdinatoren willen
daarom een overleg.
Dit overleg staat gepland voor maandag 26 september.
Deelnemende maatjesprojecten zijn:

e GGZ maatjesproject

e MEE Matrixproject

¢ Humanitas Vriendschappelijk Bezoek / Vereenzamen? Kom Nou!

e Best Buddies



http://www.respijtwijzer.nl/
http://www.linkedin.nl/

Het laatste onderdeel van de middag was bedoeld als input voor samenwerking in het algemeen en
een vervolg van de bijeenkomst op 19 mei j.I. (zie nieuwsbrief nr4).
Centraal staat de vraag: wie en wat hebben we nodig om intenties voor een samenwerking te
realiseren?
De voorstellen:
e Inzet van opbouwwerkers
e Signaleringsnetwerk = verbreding wijkteam, verbreding Smederijen met zorgaanbieders
e Inventarisatie: is er burenhulp aanwezig / is er behoefte om meer burenhulp te creéren?
e Stuurgroep De Smederijen: vast agendapunt Zorg
e Centraal punt waar informatie te vinden is over activiteiten in de wijk (wie, wat, waar,
wanneer)
e Enquéte huis aan huis in de wijken met als doel inventariseren behoefte bewoners
e Inzetten van kunst, cultuurparticipatie c.q. community art (kunstzinnige projecten rondom
sociale vraagstukken)
e Signalen van praktische hulpvragen (zoals schilderijen ophangen, tuinonderhoud, reparaties)
doorgeven aan de klussendienst.

Opmerkingen deelnemers:

e Bespreek plannen op beleids-/managementniveau

e Wees kritisch bij het accepteren van plannen van opdrachtgevers (bijvoorbeeld gemeente)

e Laat ook vrijwilligerssteunpunt participeren bij de plannen voor samenwerking als het gaat
om scholing, werving en selectie

e Maak ook een papieren versie van de sociale kaart, al is het maar éénmalig.

Signalering tijdens bijeenkomst:

Tijdens de bijeenkomst is veelvuldig gesproken over de afstemming rondom de zorg voor mensen
met een Niet Aangeboren Hersenletsel ( NAH).

Projectleider gaat het onderwerp bespreken met de inbrenger en zal met een voorstel komen.

28 juli is een discussiegroep NAH aangemaakt op LinkedIn @

Tot slot doet Edo Staudt een oproep voor deelname aan de training Netwerk Coach
Hierbij de planning training “Natuurlijk, netwerkcoach”:

Cursusleiding Elisabeth van Windt, werkzaam bij Philadephia Support

Cursusdag dinsdag

Dagdeel middag

Lestijd 3 uur

Aantal lessen 6

Aanvang nader vast stellen

Plaats Hoogeveen

Locatie Brede School ‘De Zuiderbreedte’, Boekenberghstraat 12 te Hoogeveen.
Lokaal SWW-|okaal

Opgave 8 personen (tot dit moment). Er is nog ruimte tot 12 personen.

De data zijn: 20 september
11 oktober
1 november
22 november
13 december
Afsluiting vindt plaats in januari 2012 (nader af te spreken).Er is nog plaats.
Voor meer info: Edo Staudt [ staudt.e@hetnet.nl ]
of Bart Jonker [ b.jonker@welzijnswerk-hoogeveen.nl ].



http://www.linkedin.com/groups/Start-discussie-groep-NAH-3755167.S.63811088?qid=ced8c8f3-8a2e-4868-84d1-66d9e3ccb03a&goback=%2Egmp_3755167
http://www.linkedin.com/groups?mostPopular=&gid=3755167
mailto:staudt.e@hetnet.nl
mailto:b.jonker@welzijnswerk-hoogeveen.nl

De volgende netwerkbijeenkomst
De datum is nog niet bekend, omdat we extra tijd nodig hebben ter voorbereiding van een

bijeenkomst waar ook managers, beleidsmakers en bestuurders aanwezig zijn.
Jullie worden in de tussentijd op de hoogte gehouden.




